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1. Parteien und Definitionen
Diese Nutzungsbedingungen ("Bedingungen") regeln das Verhältnis zwischen EDU Language
Group und den Partnern ("Nutzer" oder "Partner"), die die ELG Partner-Programm-Plattform
("Plattform") unter affiliate.edulanguagegroup.com nutzen.

1.1. Definitionen

Begriff Definition

ELG / UnternehmenGruppe der Markenunternehmen unter EDU Language Group

Programm ELG Partner-Programm (Provisions- und Empfehlungsprogramm)

Plattform affiliate.edulanguagegroup.com Webanwendung

Kunde Vom Partner empfohlener Geschäftskunde, der mit ELG einen Vertrag schließt

Provision An den Partner gezahlter Betrag auf Basis des Umsatzes des empfohlenen Kunden

Konto Persönliches Nutzerkonto des Partners auf der Plattform

2. Mitgliedschaft und Kontoeröffnung
2.1. Mitgliedschaftsanforderungen
• Volljährige natürliche Person (18 Jahre oder älter) mit Geschäftsfähigkeit

• Staatsbürger der Republik Türkiye oder Ausländer mit gültiger Arbeitserlaubnis

• Angabe korrekter, vollständiger und aktueller Informationen

• Nicht zuvor von ELG aus dem Programm ausgeschlossen worden

2.2. Bewerbungsprüfung
EDU Language Group behält sich das Recht vor, die Eignung jeder Bewerbung zu prüfen. Das
Unternehmen ist befugt, Bewerbungen ohne Angabe von Gründen abzulehnen. Der
Genehmigungsprozess wird typischerweise innerhalb von 2 Werktagen abgeschlossen.
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2.3. Kontosicherheit
Der Nutzer ist allein verantwortlich für die Vertraulichkeit der Zugangsdaten (Benutzername,
Passwort) und für alle über sein Konto durchgeführten Transaktionen. Der Nutzer muss
info@edulanguagegroup.com unverzüglich benachrichtigen, sobald ein unbefugter Zugriff oder
eine Sicherheitsverletzung festgestellt wird.

3. Programmregeln
3.1. Kundenempfehlung
• Der empfohlene Kunde darf keine bestehende Geschäftsbeziehung mit ELG haben oder sich in

aktiven Verhandlungen befinden

• Wenn derselbe Kunde von mehreren Partnern empfohlen wird, akzeptiert ELG die erste gültige
Registrierung

• Unternehmen des Partners, Ehepartners oder erstgradiger Verwandter sind nicht
provisionsberechtigt

• Empfehlungen gelten ausschließlich für Geschäftskunden (juristische Personen); Empfehlungen
von Privatkunden sind nicht abgedeckt

3.2. Provisionsanspruch
Ein Provisionsanspruch entsteht nur, wenn der empfohlene Kunde mit EDU Language Group einen
Dienstleistungsvertrag abschließt und für erbrachte Dienstleistungen eine Zahlung leistet.
Detaillierte Provisionsbedingungen finden Sie im Dokument ELG Partner-Programm
Provisionsrichtlinie v2.0.

• PROVISIONSZEITRAUM
Der Provisionszeitraum ist auf 12 Monate ab dem Datum des ersten zwischen dem Kunden
und ELG geschlossenen Dienstleistungsvertrags begrenzt. Dieser Zeitraum kann nicht
verlängert oder übertragen werden.

3.3. Zahlungsbedingungen
• Provisionszahlungen erfolgen per Banküberweisung/EFT am 15. des Folgemonats, nachdem die

Rechnung des Partners für den jeweiligen Monat erstellt wurde

• Zahlungen werden auf das vom Partner auf der Plattform hinterlegte IBAN überwiesen

• Steuerliche Abzüge werden vor der Zahlung angewendet

• Der Partner ist allein verantwortlich für erforderliche steuerliche Anmeldungen und Pflichten

4. Untersagte Verhaltensweisen
Der Nutzer verpflichtet sich, bei der Nutzung der Plattform folgende Verhaltensweisen zu
unterlassen:

• Eingabe falscher, irreführender oder fehlerhafter Kundeninformationen

• Empfehlung desselben Kunden über mehrere Konten oder von verschiedenen Personen
(manipulative Praktik)

• Zugriff oder Transaktionen auf der Plattform mit automatisierten Werkzeugen (Bots, Scraper,
Brute-Force)
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• Testen, Umgehen oder Bypass der Sicherheitsinfrastruktur der Plattform

• Irreführende oder rufschädigende Aussagen gegen EDU Language Group und ihre
Markenunternehmen

• Verwendung der ELG-Marken oder -Logos für kommerzielle Zwecke ohne schriftliche
Genehmigung

• Weitergabe von Kontozugangsdaten an Dritte oder Übertragung des Kontos

• Handeln gegen geltende Gesetzgebung (Wettbewerb, Steuer, geistiges Eigentum usw.)

• SANKTIONEN
Verhaltensweisen, die den obigen Verboten zuwiderlaufen, können zu Verwarnung,
vorübergehender Sperrung, dauerhafter Kontoschließung und Schadensersatz führen.

5. Rechte des geistigen Eigentums
Alle Inhalte auf der Plattform (Softwarecode, Schnittstellengestaltung, Texte, Bilder, Marken und
Logos) sind geistiges Eigentum der EDU Language Group oder werden unter Lizenz genutzt.

Der Nutzer hat das Recht, diese Inhalte ausschließlich für den persönlichen und internen
Gebrauch im Rahmen des Zugriffs auf die Plattform und der Teilnahme am Programm anzusehen.
Das Kopieren, Vervielfältigen, Verbreiten, Verändern oder die Erstellung abgeleiteter Werke der
Inhalte erfordert eine schriftliche Genehmigung.

5.1. Markennutzung
Der Partner darf die Marken EDU Çeviri, Turkish Translation Office (TTO) und Transistent im
Rahmen von Kundenvorstellungs- und Empfehlungsprozessen nur unter Verwendung der von ELG
bereitgestellten offiziellen Werbematerialien (Broschüren, Präsentationen, Webseiten) und ohne
Änderungen verwenden. Andere Markennutzungen unterliegen einer schriftlichen Genehmigung.

6. Beendigung des Vertrags
6.1. Beendigung durch den Nutzer
Der Nutzer kann sein Konto jederzeit durch eine schriftliche Benachrichtigung an
info@edulanguagegroup.com schließen. Eine Schließungsanfrage hindert die Zahlung bereits
entstandener Provisionsansprüche nicht. Zahlungen für aktive Kundendatensätze laufen bis zum
Abschluss der 12-monatigen Periode weiter.

6.2. Beendigung durch ELG
EDU Language Group behält sich das Recht vor, das Konto des Nutzers in folgenden Fällen sofort
zu sperren oder zu schließen:

• Feststellung von Verhalten, das gegen diese Bedingungen oder die Provisionsrichtlinie verstößt

• Verdacht auf Betrug, Täuschung oder manipulative Praktiken

• Feststellung von Handlungen gegen geltende Gesetze

• Inaktivität des Nutzers (keine Kundenempfehlung über 12 aufeinanderfolgende Monate)

6.3. Pflichten nach Beendigung
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Die Beendigung des Vertrags berührt die bereits entstandenen Provisionsansprüche nicht,
beendet jedoch das Recht auf neue Kundenempfehlungen. Die Vertraulichkeitspflichten des
Nutzers bleiben auch nach Beendigung des Vertrags bestehen.

7. Haftungsbeschränkung
EDU Language Group stellt die Plattform „wie besehen" („as is") zur Verfügung. Es wird nicht
garantiert, dass die Plattform zu jeder Zeit unterbrechungsfrei und fehlerfrei funktioniert.

Das Unternehmen haftet nicht für Folgendes:

• Kurzfristige Zugriffsprobleme infolge technischer Störungen, Serverausfälle oder
Wartungsarbeiten auf der Plattform

• Schäden durch fehlerhafte Dateneingabe oder Fahrlässigkeit bei der Kontosicherheit des
Nutzers

• Entscheidungen des empfohlenen Kunden, mit ELG keinen Vertrag zu schließen oder einen
Vertrag zu beenden

• Zahlungsverzögerungen oder -fehler durch Drittplattformen (Banken, Zahlungssysteme)

• Fälle höherer Gewalt (Naturkatastrophen, Krieg, Cyberangriffe, behördliche Entscheidungen
usw.)

8. Datenschutz und personenbezogene Daten
Die Verarbeitung personenbezogener Daten des Nutzers erfolgt im Rahmen des türkischen
Datenschutzgesetzes Nr. 6698 (KVKK) und gemäß der Datenschutzerklärung des ELG
Partner-Programms. Die Datenschutzerklärung ist über die Plattform abrufbar.

Der Nutzer verpflichtet sich, Informationen mit Geschäftsgeheimnis-Charakter (Kundenportfolio,
Preisinformationen, Geschäftsprozesse usw.), die er über die Plattform oder andere Kanäle mit
ELG teilt, vertraulich zu behandeln. Diese Pflicht besteht auch nach Beendigung des Vertrags fort.

9. Streitbeilegung
Für die Auslegung und Anwendung dieser Bedingungen gilt das Recht der Republik Türkiye.
Streitigkeiten zwischen den Parteien werden zunächst auf gütlichem Wege beigelegt. Sollte keine
Einigung erzielt werden, sind die Gerichte und Vollstreckungsbehörden Istanbul-Mitte (Çağlayan)
ausschließlich zuständig.

10. Änderungen der Bedingungen
EDU Language Group behält sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen jederzeit einseitig zu
ändern. Änderungen treten an dem Tag in Kraft, an dem sie auf der Plattform veröffentlicht
werden. Bei wesentlichen Änderungen werden die Nutzer per E-Mail oder Plattform-internen
Benachrichtigungen informiert.

Wenn der Nutzer die Plattform nach der Änderung weiter nutzt, gilt er als Annahme der
aktualisierten Bedingungen. Ein Nutzer, der die Änderungen nicht akzeptiert, hat das Recht, sein
Konto zu schließen.

11. Inkrafttreten
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Diese Nutzungsbedingungen treten mit der elektronischen Annahme durch den Nutzer bei der
Kontoeröffnung auf der Plattform in Kraft. Der Nutzer erklärt, diese Bedingungen während des
Bewerbungsprozesses gelesen, verstanden und akzeptiert zu haben.

ELG Partner-Programm — Nutzungsbedingungen · Version 1.0 · Mai 2026 5 / 5


